Na temelju ¢lanka 60. Statuta Upravno vijetée DOMA ZA STARIJE OSOBE PESCENICA, ZAGREB
sa gjedidtem u Zagrebu, Donje Svetice 89, na sv-_:ljnj 25, sjednici odrzanoj 10, rujna 2021. godine,
donijelo Je

PRAVILNIK
O ZASTITI OSOBNIH PODATAKA

I. OPCE ODREDBE

Clanak 1.

Ovim Pravilnikom o zaétiti osobnih podataka (u daljnjem tekstu: Pravilnik) ureduje se za&tita osobnih
podataka pojedinaca te obrada i koristenje isth u DOMU ZA STARIJE OSOBE PESCENICA,
ZAGREB sa sjedistem u Zagrebu, Donje Svetice 89 (u daljnjem tekstu: Voditelj obrade), kao i zastita
osobnih podataka svih ostalih pojedinaca s kojima Voditelj obrade medusobno suraduje u okviru
svoje poslovne djelatnosti.

Odredbe ovog Pravilnika odnose se na obradu osobnih podataka pojedinaca u okviru aktivnosti
poslovnog nastana Voditelja obrade | na osobne podatke pojedinaca keojima Voditelj obrade
omogucava, pruZa | obavija svoju poslovnu djelatnost cdnosno socijalnu djelatnost koja izmedu
ostaloga obuhvaca slijedeée poslove/usluge: pruZanje starim | nemoénim osobama smjestaj, boravak
te organizirano stanovanje, socijalinu skrb u ustanovama sa smje3tajem, u okviru stalnog smjestaja
pruzanje usluga stanovanja, prehrane, odriavanje osobne higijene, brige o zdravlju, njege, radne
aktivnosti | organiziranje/koristenje slobodnog vremena, psihosocijalnu rehabilitaciju, fizikalnu terapiju,
radne terapije, radne aktivnosti, organizirani prijevoz, poludnevni i cjelodnevni boravak, pomoé i njegu

u ku¢i starijim i nemoénim osobama, savjetovanje | pomaganje i sliéne poslove/usluge u okviru
poslovne djelatnosti Vioditelja obrade.

Odredbe ovog Pravilnika odnose se na obradu osobnih podataka u okviru aktivnosti poslovnog
nastana Voditelja obrade | na osobne podatke pojedinaca kojima Voditelj obrade omoguéava, pruza i
obavlja socijalnu djelatnost iz stavka 2. ovog &lanka ovog Pravilnika, neovisno o tome djeluju i
pojedinci u okviru svojih poslovnih aktivnosti ili ne pa tako, izmedu ostaloga, osobne podatke
pojedinaca koji su kao radnici zaposleni kod Voditelja obrade i u tu svrhu su sklopili ugovor o radu po
Zakonu o radu Sto ukljutuje | osobne podatke pojedinaca koje ne sklapaju ugovor o radu, ali &iji
status je ureden Zakonom o radu (primjerice, osobe na stru&énom usavr3avanju i sli€no), osobni
podaci pojedinaca koji putem natjetaja kod Voditelja obrade traze posao, kao i osobne podatke
pojedinaca vezano uz &lanstvo u sindikatu, u polititkim strankama, u udrugama | u komorama, te
osobne podatke &lanova obitelji korisnika usluga Voditelja obrade, osobne podatke pojedinaca koje



Veditelj obrade obraduje/prikuplja radi sklapanja ugovora s korisnicima, ugovora o SOR-u, ugovora
sa lijeCnikom, ugovora sa dobavijatima/posiovnim partnerima, ugovora sa kupcima, | ugovora sa
nadleznim tijelima drzavne uprave/institucijama, te osobne podatke pojedinaca koje Voditel] obrade
prikuplja sustavom videonadzora kao i druge osobne podatke pojedinaca do tijeg prikupljanja,
obrade i koristenja Voditelj obrade dode prilikom obavljanja svoje poslovne djelatnosti.

Clanak 2.

Veditelj obrade obavlja i provodi socijalnu djelatnost i u tu svrhu prikuplja, obraduje i koristi osobne
podatke ispitanika, kao &to prikuplja, obraduje i koristi osobne podatke ispitanika izmedu ostalog | za
sljede¢e svrhe odnosno za: evidenciju radnika, evidenciju rada (koja izmedu ostaloga ukljuduje i
raspored rada, prisutnost na radu, radno vrijeme radnika), obradéun plaéa, obratun nagrada za
radnike | drugih materijainih prava radnika, obradun naknade za Elanove tijela Voditelia obrade,
obratun zaduZenja korisnika usluga Voditella obrade, obradun honorara, obraun opskrbnine,
knjigovodstveno evidentiranje, evidenciju o korisnicima usluge Voditelia obrade, evidenciju o
potencijainim korisnicima usluge Voditelja obrade, evidenciju osudenika za rad za opée dobro,
evidenciju o volonterima, evidenciju o pojedincima s osnove ugovora o djelu, evidenciju o
pojedincima s osnove ugovora o najmu, evidenciju o osobama na struénom osposobljavanju,
provodenje prakse za udenike i/ili studente, rad za opce dobro, evidenciju o &anovima upravnog
vijeca Voditelja obrade - radi obraduna naknade, &lanstvo u sindikatu, udrugama, komorama vezano
uz obratun &lanarine, kao | za potrebe izrade izvieS¢a osnivatu Voditelja obrade i Ministarstvu za
demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku te za potrebe nadleznog Centra za socijainu skrb,
potrebe nadleZnog probacijskog ureda, potrebe mrtvozornika, kao | za evidenciju o kretanju
korisnika/ispitanika, evidenciju umrlih korisnikafispitanika, evidenciju dnevne odsutnosti, evidenciju
zaprimljenih zahtjeva za smjeétaj, te za potrebe sklapanja ugovora o radu, ugovora o probaciji, rada
za opce dobro te za potrebe poslovne suradnje s dobavljagima, kao i za obradu narudzbi i sigurnost
(nadzorna kamera), a sve to u okviru posiovne djelatnosti Voditelja obrade.

Obavljanjem djelatnosti opisane u &lanku 1. stavku 2. ovog Pravilnika Voditelj obrade, prikuplja,
obraduje | koristi osobne podatke ispitanika, a koji osobni podaci izmedu ostalog obuhvacaju
sljedece osobne podatke ispitanika:

-ime | prezime, djevojatko prezime, ime oca, ime | djevojatko prezime majke, spol, JMBG/MBG, OIB,
datum | mjesto rodenja, braéni status, telefonski broj, broj mobitela, broj telefaksa, adresa, e-mail |
telefonski broj na poslu, drzavijanstvo, nacionalnost, prebivaliste odnosno boraviste, broj osobne
iskaznice iili broj putovnice, &kolska sprema i zvanje, broj osigurane osobe i mati&ni broj osigurane
osobe - zdravstveno osiguranje odnosno broj MBO - HZZzO, podaci o osnovnom | dopunskom
zdravstveno osiguranju, Sifre uzroka priviemene nesposobnosti/sprijedenosti za rad, podaci o
privremenoj nesposobnosti za rad kao i njezino trajanje, podaci koji se odnose na obratun naknade
place, osobni broj - mirovinsko osiguranje, registarski broj - zavod za javno zdravstvo, struéno
obrazovanje te podaci o ispitima | te¢ajevima koji su uvjet za obavijanje posla (ukljudujuéi licence,



certifikate i sliéno), zanimanje, naziv posla, odnosno narav i vrsta poslova koje radnik obavija,
koeficijent sloZenosti posla, mjesto rada, a ako ne postojl stalno il glavno mjesto rada, napomenu da
se rad obavlja na razli¢itim mjestima, ugovoreno tjedno radno vrijeme, datum potetka rada, datum
prestanka radnog odnosa, razlog prestanka radnog odnosa, mirovinski staz do poéetka rada kod
poslodavea, invalidnost, ozljeda na radu, osobni podaci o &lanovima obitelji - srodstve, ime, prezime,
OIB, prebivalite odnosno boraviste, telefonski broj, broj mabitela, e-mail, broj osobne iskaznice i/ili
broj putovnice, radni odnos, &kolska sprema i zvanje &lanova obitelji (djeca, supruZnici ili uzdrzavani
&lanovi), podaci o plaéi, podaci o radunima u banci za isplatu pla¢a, podaci vezano uz IBAN ratuna,
podaci platne liste odnosno broj ratuna za isplatu place, koeficijent za obragun place, podaci koji se
odnose na minuli rad - godine ostvarenog mirovinskog staZa prije prvog zaposlenja, obratun plaée,
podaci koji se odnose na status |, i Il. stupa za obragun doprinosa za mirovinsko osiguranje, podaci
porezne kartice odnosno ime i prezime poreznog obveznika, adresa stanovanja, naselje, ulica i kuéni
broj poreznog obveznika te Sifra opéine/grada stanovanja poreznog obveznika, OIB poreznog
obveznika, podaci koji se odnose na invalidnost hrvatskog ratnog vojnog invalida iz Domovinskog
rata kao | postotak invalidnosti, podaci koji se odnose na pripadnost potpomognutim podrugjima
poreznog obveznika | uzdrzavanih &lanova, ime | prezime uzdrZavanih &lanova obitelji poreznog
obveznika, podaci koji se odnose na srodstvo poreznog obveznika | uzdrZavanih Elanova obitelji, OIB
uzdrzavanih &lanova obitelji poreznog obveznika, podaci koji se odnose na invalidnost poreznog
obveznika | uzdrzavanih &lanova obitelji | postotak invalidnosti, podaci koji se odnose na informacije o
podjeli osobnog odbitka, ime i prezime osobe s kojom se dijeli osobni odbitak, OIB osobe s kojom se
dijeli osobni odbitak kao i pripadaju¢i postotak osobnog odbitka koji se dijeli, podaci o olaksicama s
obrasca PK u svrhu obraduna plaé¢a, kao i podaci o radnom vremenu, sanitarna knjiZica, podaci
vezano uz &lanstvo u sindikatu, podaci vezano uz tlanstvo u udrugama, vierska uvjerenja, podaci koji
se odnose na zdravlje odnosno podaci koji se odnose na zdravstveno stanje koji izmedu ostaloga
ukljuguju lijeénitku dokumentaciju ispitanika (osobito, ali ne iskljugivo, zdravstveni karton, lijeénitka
svjedodzba, lijeEniki nalazi, nalazi laboratorijskih pretraga, lijeéni¢ka uvjerenja, uvjerenje o &lanstvu
u pojedinim udrugama invalidnih osoba, zdravstvena anamneza, koristenje medicinskih pomagala,
bolnitko lijetenje, ocjena lijeénika o opéem psihofizitkom stanju, ocjena lije&nika o potrebnoj
kategoriji smjestaja, podatke iz Kategorijskog postupnika sestrinske dokumentacije, podaci o
obiteljskom lijetniku, dijagnoze sa Siframa bolesti i terapijom, dijetalna prehrana | slitno), podaci o
korisniku njege i pratnje, podaci o pruzatelju usluge njege i pratnje, osobne podatke ispitanika vezano
uz rjesenje Centra za socijalnu skrb, osobne podatke o skrbniku, vrsti smjestaja, datumu dolaska kod
Voditelja obrade i razlog istoga, primjedbe, podaci o poslovnoj sposobnosti, podaci o imovini, podaci
o grobnom mjestu ifili grobnici, podaci o sahrani, podaci o osiguranju, osobni podaci o obveznicima
uzdrzavanja ispitanika (srodstvo, ime, prezime, OIB, prebivaliSte odnosno boraviste, telefonski broj,
broj mobitela, e-mail, broj osobne iskaznice i/ili broj putovnice, radni odnos, &kolska sprema i zvanje
Elanova obitelji ), podaci vezani uz mirovine i iznos mirovine ifili drugih naknada, cijene smjeétaja, kao
| podaci vezano uz evidenciju o kretanju korisnikalispitanika, evidenciju umrlih korisnikalispitanika,
evidenciju dnevne odsutnosti, evidenciju zaprimljenih zahtjeva za smjestaj, podaci vezani uz &lanstvo



u komorama, kao | osobni podaci o stru&nom osposobljavanju, o mentorstvu, o volonterima, kao i
osobni podaci o osobama koje podnose zamolbe za radni odnos, te svi ostali osobni podaci ispitanika
koje Voditelj obrade prikuplja, obraduje, koristi i prenosi trecoj strani u okviru obavljanja svoje
poslovne djelatnosti, a sve to u skladu odredbama Uredbe (EU) 2016/679 EUROPSKOG
PARLAMENTA | VIJECA od 27.04.2016. o zaétiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o
slobodnom kretanju takvih podataka te o stavijanju izvan snage Direktive 95/46/EZ, odredbama
Zakona o provedbi Opée uredbe o zaétiti podataka (NN 42/18) | odredbama ovog Pravilnika.

Voditelj obrade prikupija, obraduje, koristi i prenosi treéoj strani u okviru obavljanja svoje poslovne
djelatnosti | posebnu kategoriju osobnih podataka ispitanika koja ukljuéuje osobne podatke ispitanika
koji se odnose na é&lanstvo u sindikatu i na zdravije ispitanika, a sve to u skladu odredbama Uredbe
(EU) 2016/679 EUROPSKOG PARLAMENTA | VIJECA od 27.04.2016. o za&titi pojedinaca u vezi s
obradom osobnih podataka | o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavijanju izvan snage
Direktive 95/46/EZ, odredbama Zakona o provedbi Op¢e uredbe o zadtiti podataka (NN 42/18) |
odredbama ovog Pravilnika.

Voditel] obrade u okviru obavljanja svoje poslovne djelatnosti prikuplja, obraduje i koristi | posebnu
kategoriju osobnih podataka ispitanika koja ukljuéuje osobne podatke ispitanika koji se odnose na
vierska uvjerenja ispitanika, a sve to u skladu odredbama Uredbe (EU) 2016/679 EUROPSKOG
PARLAMENTA | VIJECA od 27.04.2018, o za&titi pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka | o
slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ, odredbama
Zakona o provedbi Opée uredbe o zaétiti podataka (NN 42/18) i odredbama ovog Pravilnika.

Clanak 3.

Voditel] obrade u okviru svoje poslovne djelatnosti prikuplja i obraduje razligite osobne podatke
Ispitanika- pojedinaca koji se odnose na slijede¢e pobrojane kategorije ispitanika odnosno na:
radnike, korisnike usluga Voditelja obrade, tijela Voditelja obrade i ¢lanove tijela Voditelja obrade,
¢lanove Upravnog vijeéa | Struénog vijeéa, &lanove Komisije za jelovnik, ¢lanove Odbora za zastitu
na radu, Clanove Povjerenstva za bolnigke infekcije, potencijalne korisnike Voditelja obrade,
potencijalne zaposienike Voditelja obrade, &lanove obitelji korisnika, skrbnike, osudenike, pojedince
na struénom osposobljavanju, ugenike, studente, mentore, volontere, pruZatelje usluge njege i
pratnje, pojedince s osnove ugovora o djelu, pojedince s osnove ugovora o najmu kao | pojedinci s
osnova trgovatkih ugovora | ostalih ugovora, te na dobavijate/poslovne partnere, kupce, lijeénike,
ustanove, utilidta, te radnike i &lanove tijela Voditelja obrade koji su ujedno &lanovi politiékih stranaka
ill udruga Uill komora ifili sindikata.

Clanak 4.
Voditel] obrade u okviru svoje poslovne djelatnosti provodi odgovarajuée mijere za zadtitu od povrede
osobnih podataka koje izmedu ostalog ukljuéuju tehnicke i organizacijske mjere odnosno programe



Za zastitu software-a, antivirusni program, zastita imovine "pod kljug", zastita dosjea radnika i
korisnika "pod kiju", zastita medicinske/lijeénitke dokumentacije korisnika Voditelja obrade "pod
kljug”, zastita dokumentacije u viasnidtvu Voditelja obrade "pod kljuZ”, usluge IT sluZbe za sigurnost i
zastitu osobnih podataka, Sifriranje - Sifrirano otvaranje programa | ograni¢enje pristupa podacima
ispitanika na ratunalu i drugim elektroni¢kim medijima u viasnidtvu Voditelja obrade, vatrodojavne
sustave, sustave alarma, sustav videonadzora i sliéno.

Clanak 5.
Zastita osobnih podataka osigurana je svakom pojedincu | bez obzira na drZavijanstvo | prebivaliste te
neovisno o rasi, boji koZe, spolu, jeziku, vjeri, polititkom ili drugom uvjerenju, nacionalnom ili
socijalnom podrijetlu, imovini, rodenju, nacbrazbi, drustvenom poloZaju, &lanstvu u sindikatu ili drugim
osobinama u cilju zastite privatnog Zivota svakog pojedinca i ostalih ljudskih prava i temeljnih sloboda
u prikupljanju, obradi i koristenju osobnih podataka istih osoba.

Izrazi koji se koriste u ovom Pravilniku, a koji imaju rodno znatenje, bez obzira jesu Ii koristeni u
Zenskom ili muskom rodu, obuhvaéaju na jednak natin muski | Zenski rod.

Clanak 6.
Pojedini izrazi u ovom Pravilniku imaju slijede¢e znatenje:

o _glavni poslovni nastan” znaéi:

(a) 8to se tite voditelja obrade s poslovnim nastanima u viée od jedne drZave &lanice, mjesto
njegove sredisnje uprave u Europskoj uniji, osim ako se odluke o svrhama | sredstvima
obrade osobnih podataka donose u drugom poslovnom nastanu Voditelja obrade u
Europskoj uniji te je potonji poslovni nastan oviasten provoditi takve odluke, u kojem se
slugaju poslovni nastan u okviru kojeg se donose takve odluke treba smatrati glavnim
poslovnim nastanom; (b) Sto se tice izvrsitelja obrade s poslovnim nastanima u vige od
jedne drZave Clanice, mjesto njegove sredisnje uprave u Europskoj uniji, ili, ako izvréitel]
obrade nema sredisnju upravu u Europskoj uniji, poslovni nastan izvrsitelja obrade u
Europskoj uniji u kojem se codvijaju glavne aktivnosti obrade u kontekstu aktivnosti
poslovnog nastana izvritelja obrade u mjeri u kojoj izvriitelj obrade podlijeze posebnim
obvezama u skladu s Uredbom (EU) 2016/678 EUROPSKOG PARLAMENTA | VIJECA
od 27.04.2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom

kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (u daljnjem tekstu:
Uredba);

* .grupa poduzetnika® znati poduzetnik u viadaju¢em poloZaju te njemu podredeni poduzetnici;



«Izrada profila" znadi svaki oblik automatizirane obrade osobnih podataka koji se sastoji od
uporabe osobnih podataka za ocjenu odredenih osobnih aspekata povezanih s pojedincem,
posebno za analizu ili predvidanje aspekata u vezi s radnim uéinkom, ekonomskim stanjem,
zdravliem, osobnim sklonostima, interesima, pouzdanoSéu, ponadanjem, lokacijom ili
kretanjem tog pojedinca;

J[zvrsitelj obrade” znaéi fizitka ili pravna osoba, tijelo javne viasti, agencija ili drugo tijelo koje
obraduje osobne podatke u ime Voditelja obrade;

«medunarodna organizacija® znati organizacija | njezina podredena tijela uredena
medunarodnim javnim pravom ili bilo koje drugo tijelo koje su sporazumom ili na osnovi
sporazuma osnovale dvije ili vise zemalja.

«nadzomo tijelo” zna&i neovisno tijelo javne viasti koje je osnovala drzava &lanica Europske
unije;

wobrada” znati svaki postupak il skup postupaka koji se obavljaju na osobnim podacima ili na
skupovima osobnih podataka, bilo automatiziranim bilo neautomatiziranim sredstvima kao &to
su prikupljanje, biljeZenje, organizacija, strukturiranje, pohrana, prilagodba ili izmjena,
pronalazenje, obavljanje uvida, uporaba, otkrivanje prijenosom, Sirenjem ili stavijanjem na
raspolaganje na drugi nadin, uskladivanje ili kombiniranje, ogranitavanje, brisanje li
unidtavanje;

«obvezujuca korporativna pravila® znadi politike za&tite osobnih podataka kojih se Voditelj
obrade ili izvr3itel] obrade s poslovnim nastanom na drzavnom podrucju drZave élanice
pridrzava za prijenose ili skupove prijenosa osobnih podataka Voditelju obrade ili izvritelju
obrade u jednoj Ili vise tre¢ih zemalja unutar grupe poduzetnika ili grupe poduzeéa koja se
bave zajednitkom gospodarskom djelatnoséu:

w»ograni¢avanje obrade" znati oznaéivanje pohranjenih osobnih podataka s ciliem
ograni¢avanja njihove obrade u buduénosti;

»0S0bni podaci” znati svi podaci koji se odnose na pojedinca &iji je identitet utvrden ili se
moze utvrditi (ispitanik); pojedinac &iji se identitet moZe utvrditi jest osoba koja se moze
identificirati izravno ili neizravno, osobito uz pomo¢ identifikatora kao &to su ime,
identifikacijski broj, podaci o lokaciji, mre2ni identifikator ili uz pomo¢ jedneg ili vise &imbenika
svojstvenih za fizitki, fiziolo&ki, genetski, mentalni, ekonomski, kulturni ili socijalni identitet tog
pojedinca;



wpodaci koji se odnose na zdravije" znatl osobni podaci povezani s fizitkim ili mentalnim
zdravijem pojedinca, uklju€ujuci pruzanje zdravstvenih usluga, kojima se daju informacije o
njegovu zdravstvenom statusu;

poduzece” znati fizitka ili pravna osoba koja se bavi gospodarskom djelatno$éu, bez obzira
na pravni oblik te djelatnosti, ukljutujuéi partnerstva ili udruZenja koja se redovno bave
gospodarskom djelatno3éu;

«~povreda osobnih podataka” znati krienje sigurnosti koje dovodi do slugajnog ili nezakonitog
unistenja, gublitka, izmjene, neoviadtenog otkrivanja ili pristupa osobnim podacima koji su
preneseni, pohranjeni ili na drugi na&in obradivani:

«predmetno nadzorno tijelo” znadi nadzorno tijelo koje je povezano s obradom osobnih
podataka zato &to:

(a) Voditelj obrade ili izvritel] obrade ima poslovni nastan na drfavnom podrugju driave
tlanice tog nadzornog tijela;

(b) obrada bitno utjece ili je izgledno da ¢ée bitno utjecati na ispitanike koji borave u drzavi
Glanici tog nadzornog tijela; ili

(c) podnesena je prituzba tom nadzornom tijelu.

«predstavnik” znati fizitka ili pravna osoba s poslovnim nastanom u Europskoj uniji koju je
Voditel] obrade ili izvr8itel] obrade imenovac pisanim putem, a koja predstavija Voditelja
obrade ili izvrsitelja obrade u pogledu njihovih obveza u skladu s odredbama Uredbe;

.prekograniéna obrada” znaégi ili:

(a) obrada osobnih podataka koja se odvija u Europskoj uniji u kontekstu aktivnosti poslovnih
nastana u vise od jedne drzave Elanice Voditelja obrade ili izvrsitelja obrade, a Voditelj
obrade ili izvrsitelj obrade ima poslovni nastan u viée od jedne drzave &lanice; ili

(b) obrada osobnih podataka koja se odvija u Europskoj uniji u kontekstu aktivnosti jedinog
poslovnog nastana Voditelja obrade ili izvriitelja obrade, ali koja bitno utjege ili je izgledno
da ce bitno utjecati na ispitanike u vise od jedne driave &lanice.

«prigovor” znaéi prigovor na nacrt odluke kao i na to je li doslo do kréenja Uredbe, ili je Ii
djelovanje predvideno u vezi s Voditeljem obrade |li izvriteljem obrade u skladu s Uredbom,
koji jasno pokazuje vaZnost rizika koje predstavija nacrt odluke u pogledu temeljnih prava i



sloboda ispitanika i, ako je primjenjivo, slobodnog protoka osobnih podataka unutar Europske
unije;

wPrimatel|” znag fizitka ili pravna osoba, tijelo javne viasti, agencija ili drugo tijelo kojem se
otkrivaju osobni podaci, neovisno o tome je li on treéa strana;

Jprivola” ispitanika znati svako dobrovoljno, posebno, informirano i nedvosmisleno
izrazavanje Zelja ispitanika kojim on izjavom ili jasnom potvrdnom radnjom daje pristanak za
obradu osobnih podataka koji se na njega odnose;

wpseudonimizacija” znati obrada osobnih podataka na nagin da se osobni podaci vise ne
mogu pripisati odredenom ispitaniku bez uporabe dodatnih informacija, pod uvjetom da se
takve dodatne informacije drze odvojeno te da podiijezu tehnitkim i organizacijskim mjerama
kako bi se osiguralo da se osobni podaci ne mogu pripisati pojedincu &iji je identitet utvrden ili
se moie utvrditi;

.Sustav pohrane® znati svaki strukturirani skup osobnih podataka dostupnih prema posebnim
kriteriima, bilo da su centralizirani, decentralizirani ili rasprieni na funkcionalngj ili
zemljopisnoj osnovi;

.treca strana” zna¢i fizitka il pravna osoba, tijelo javne viasti, agencija ili drugo tijelo koje nije
ispitanik, Voditelj obrade, izvriitelj obrade ni osobe koje su ovlaitene za ocbradu osobnih
podataka pod izravnom nadleZno&éu Voditelja obrade ili izvréitelja obrade:;

«Usluga informacijskog druStva” znati usluga informacijskog drustva koja se pruza uz
naknadu, na daljinu, i to putem elektronickih sredstava te na osobni zahtjev primatelja usluga;

.Voditelj obrade” znati fizitka ili pravna osoba, tijelo javne viasti, agencija ili drugo tijelo koje
samo ili zajedno s drugima odreduje svrhe | sredstva obrade osobnih podataka; kada su
svrhe | sredstva takve obrade utvrdeni pravom Europske Unije ili pravom drZave &lanice,
Voditel] obrade ili posebni kriteriji za njegovo imenovanje mogu se predvidjeti pravom
Europske unije ili pravom dr2ave é&lanice.



Il. OBRADA OSOBNIH PODATAKA

Clanak 7.
S obzirom na Ispitanika osobni podaci moraju se zakonito, posteno | transparentno obradivati pri
¢emu svaki ispitanik mora biti upoznat odnosno informiran s na&inom kako se osobni podaci koji se
odnose na ispitanika prikupljaju, upotrebljavaju, daju na uvid ili na drugi nagin obraduju kao i do koje
se mjere ti osobni podaci obraduju ili ée se obradivati.

Ovaj se Pravilnik primjenjuje na obradu osobnih podataka koja se u cijelosti obavlja automatizirano te
na neautomatiziranu obradu osobnih podataka koji ¢ine dio sustava pohrane ili su namijenjeni biti dio
sustava pohrane.

Clanak 8.
Automatizirana obrada osobnih podataka obuhvaéa i predstavija ratunalnu obradu osobnih podataka
kao | izradu profila odnosno svaki oblik automatizirane obrade osobnih podataka koji se sastoji od
uporabe osobnih podataka za ocjenu odredenih osobnih aspekata povezanih s pojedincem, posebno
za analizu Ili predvidanje aspekata u vezi s radnim uginkom, ekonomskim stanjem, zdravljem,
osobnim sklonostima, interesima, pouzdano#éu, ponasanjem, lokacijom ili kretanjem tog pojedinca.

Meautomatizirana obrada osocbnih podataka izmedu ostalog obuhvaéa prikuplianje, biljeZenje,

organizaciju, strukturiranje, pronalaZenje i svaki drugi postupak koji se obavlja na osobnim podacima
pojedinca.

Clanak 9.
Voditel] obrade pohranjuje osobne podatke ispitanika u slijedete sustave pohrane:

e rutni zapis;

* pohranu dokumenta, presliku/scan dokumenta:

¢ automatizirani sustav zapisa za evidentiranje pristupa snimkama videonadzora:
« ratunalni zapis na internom serveru;

e ratunalni zapis kod izvréitelja obrade:

e ratunalni zapis na cloudu (server),

Osobni podaci moraju biti pohranjeni tako da omoguéuju identifikaciju pojedinca.



Clanak 10.
Rok ¢uvanja osobnih podataka ispitanika odreden je:

* prisilnim propisima Republike Hrvatske (primjerice, podaci o plaéama radnicima i sliéno);
o odlukom Voditelja obrade.

Clanak 11,
Osobni pedaci ispitanika obraduju se na nadin da se unos osobnih podataka vrsi bilo putem ruéne
obrade ili putem elektronicke obrade u sustave pohrane iz &lanka 9. ovog Pravilnika.

Clanak 12.
Obrada osobnih podataka zakonita je ako je ispunjen jedan od slijede¢ih pravnih temelja:

* ispitanik je dao privolu za obradu svojih osobnih podataka u jednu ili vise posebnih svrha:

e obrada je nuZna za izvriavanje ugovora u kojem je ispitanik stranka ili kako bi se poduzele
radnje na zahtjev ispitanika prije sklapanja ugovora; (primjerice, obrada podataka traZitelja
posla radi pozivanja na testiranje, obrada podataka osiguranika radi izvrSenja ugovora o
osiguranju i sliéno);

¢ obrada je nuZna radi postovanja pravnih obveza Voditelja obrade (primjerice, slanje osobnih
podataka ispitanika HZZO-u ili HZMO-u, Ministarstvu za demografiju, obitelj, miade i socijalnu
politiku, poreznoj upravi, FINA | sliénao);

e obrada je nuZna kako bi se zatitili kljuéni interesi ispitanika ili druge fizitke osobe;

¢ obrada je nuZna za izvriavanje zadacte od javnog interesa ili pri izvrSavanju sluzbene oviasti
Voditelja obrade (primjerice, zbog sluZbene ovlasti Drzavnog zavoda za statistiku pojedini
Voditelji obrade su duZni tom zavodu dostavljati odredene osobne podatke i sli¢no);

e obrada je nuZna za potrebe legitimnih interesa Voditelja cbrade ili treée strane, osim kada su
od tih interesa jati interesi ili temeljna prava i slobode ispitanika koji zahtijevaju zaétitu
osobnih podataka, osobito ako je ispitanik dijete (primjerice, legitimni interes viasnika
nekretnine da postavi sustav videonadzora da bi sprije€io realan rizik po njegovoj imovini i
sliéno).

Clanak 13.
Ispitanik mora biti upoznat sa svrhom u koju se prikupljaju osobni podaci.

Voditel] obrade prikuplja osobne podatke u svrhe zakonske obveze Voditelja obrade ifili izvréenja
ugovorne cbveze Voditelja obrade.
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Osobni podaci moraju biti prikupljeni samo u svrhu koja mora biti posebno i izriéito navedena i

zakonita, a osobito se tako prikupljeni osobni podaci mogu dalje obradivati samo u svrhu u koju su |
prikupljeni.

Osobni podaci moraju biti primjereni, relevantni | ograni&eni na ono %to je nuZno u odnosu na svrhe u
koje se obraduju.

Obrada osobnih podataka mora se provoditi na nagin kojim se osigurava odgovarajuta sigurnost
osobnih podataka, ukljuujuéi zastitu od neovlastene ili nezakonite obrade te od slutajnog gubitka,
unistenja ili oste¢enja primjenom odgovarajucih tehnigkih ili organizacijskih mjera.

Clanak 14.

U svrhu prikupljanja | obrade osobnih podataka ispitanik mora dati privolu za obradu svojih osobnih
podataka u jednu ili vide posebnih svrha.

Privola mora biti precizna, informiraju¢a, nedvosmislena, jasna u pogledu toga za $to ée se osobni
podaci koristiti.

Ako ispitanik da privolu u vidu pisane izjave, privola mora biti sastavijena na naéin da je mogute
zahtjev za privolu jasno raziugiti od drugih pitanja, mora biti u razumljivom | lako dostupnom obliku uz
uporabu jasnog i jednostavnog jezika.

Ispitanik ima pravo u svako doba odustati od dane privole | zatraZiti prestanak daljnje obrade

njegovih podataka, a &to ne utjete na zakonitost obrade osobnih podataka na temelju privole prije
poviagenja privole.

Prikupljanje i obradivanje osobnih podataka koji se odnose na maloljetne osobe moguce je provesti

samo ako dijete ima najmanje 16 godina | ako su ispunjeni zakonski uvieti u skladu s odredbama
Zakona o provedbi Opée uredbe o zaétiti podataka (NN 42/18).

Clanak 15.
Voditelj obrade u okviru svoje poslovne djelatnosti prikuplja | obraduje i posebnu kategoriju osobnih
podataka odnosno podatke koji se odnose na zdravije, a §to zna&i osobne podatke povezane s
fizickim ili mentalnim zdravijem ispitanika, ukljuéujuéi izmedu ostaloga | podatke koji se odnose na
koristenje | pruzanje zdravstvenih usluga, te svi podaci koji se odnose na zdravstveno stanje
Ispitanika, a koji otkrivaju informacije u vezi s prijagnjim, sadasnjim i buduéim zdravstvenim stanjem
ispitanika, te prikuplja i obraduje | posebnu kategoriju osobnih podataka odnosno podatke ispitanika
koji se odnose na Clanstvo u sindikatu kao i na vjerska uvjerenja, kao &to Voditelj obrade prikuplja i

obraduje | druge kategorije osobnih podataka ispitanika iz &lanka 2. | &lanka 3. ovog Pravilnika u
okviru svoje poslovne djelatnosti.
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lil. VODITELJ OBRADE | IZVRSITELJ OBRADE

Clanak 16.
Veditelj obrade odreduje svrhu i sredstva obrade osobnih podataka te provodi odgovarajuée tehnitke
| organizacijske mjere kako bi se osigurala obrada osobnih podataka pojedinaca.

Voditelj obrade u vrileme odredivanja sredstava obrade | u vrijeme same obrade, provodi
odgovarajuce tehnigke i organizacijske mjere, poput pseudonimizacije, za omogucavanje uinkovite
primjene naela zastite podataka, kao 3to je smanjenje koligine podataka te ukljutenje zaétitnih
mjera u obradu kako bi se ispunili zahtjevi Uredbe | zastitila prava ispitanika.

Voditel] obrade mora posebno voditi ratuna o tome da prilikom obrade osobnih podataka budu
obradeni samo oni podaci koji su nuZni za svaku posebnu svrhu obrade.

Clanak 17.
Odredbe ovog Pravilnika koje se odnose na izvrsitelja obrade primjenjuju se samo ako Voditel]
cbrade ima lzvriitelja obrade.

lzvrsitel] obrade obraduje osobne podatke ispitanika u ime Voditelja obrade pod uvjetom i na nagin
da izvrsitel] obrade u dovoljnoj mjeri jamé&i provedbu odgovarajuéih tehnitkih | organizacijskih mjera
koja osigurava obradu oscbnih podatka u skladu sa Uredbom i ovim Pravilnikom kojima se osigurava
zastita prava ispitanika.

Izvréitel] obrade obraduje osobne podatke ispitanika prema uputama i nalogu Voditelja obrade, te
izvritelj obrade ne smije angaZirati drugog izvréitelja obrade bez prethodnog pisanog odobrenja
Veditelja obrade.

Izvrsitel) obrade odgovoran je Veditelju obrade za strugnost, transparentnost | zakonitost svog rada.

Clanak 18.

Voditelj obrade kao | izvrsitelj obrade obvezan je postivati i postupati u skladu s natelima obrade,
odnosno nadelima zakonitosti, postenosti | transparentnosti.

12



Voditelj obrade kao i izvrSitelj obrade obvezan je provoditi tehnitke | organizacijske mjere, a koje
mjere obuhvaéaju mjere informati¢ke sigurnosti odnosno zastite sustava od internih | eksternih rizika,
mjere tehnitke zastite odnosno zaétite od neovladtenog pristupa i zastita podataka u fizickom obliku
te organizacijske mjere koje izmedu ostalog obuhvaéaju minimiziranje obrade, pseudonimizaciju te
obuku radnika koji su zaposleni ked Voditelja obrade.

Voditelj obrade kao i izvréitel] obrade duZan je ostvariti prava ispitanika.

Voditel] obrade kao i izvr$itelj obrade duzan je izvijestiti ovlasteno tijelo odnosno nadzorno tijelo u
sluaju povrede osobnih podataka ispitanika.

Voditelj obrade i izvréitel] obrade prikuplja osobne podatke iz razli€itih izvora podataka kao 3to su
izravno od ispitanika, javni izvori (primjerice, registri, objava ispitanika, internet i sli¢no), nadleZnih
institucija te drugih voditelja obrade.

Voditel] obrade kao | izvrsitelj obrade duZan je voditi Evidenciju aktivnosti obrade (u daljnjem tekstu:
Evidencija).

Evidencija aktivnosti obrade

Glanak 19.

Voditelj obrade i izvriitel] obrade duZan je voditi Evidenciju za osobne podatke ispitanika kojima
raspolaZe i s kojima je u doticaju.

Evidencija mora biti u pisanom obliku ukljugujuéi | elektroniéki oblik.
Evidencija mora sadrzavati slijedeée podatke:

¢ ime i kontakt podatke Voditelja obrade, izvriitelja obrade | sluzbenika za zastitu podataka
ukoliko ga je Voditelj obrade imenovao;
¢ svrhu obrade;

s opis kategorije ispitanika i kategoriju osobnih podataka;
e kategoriju primatelja;

e ako je primjenjivo, prijenos osobnih podataka ispitanika u tre¢e zemlje | mjere zastite;
» rokovi za brisanje kategorije podataka;

* opis tehnikih | organizacijskih mjera zastite.
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Voditelj obrade ifili izvrsitelj obrade duzan je suradivati sa nadzornim tijelom i na zahtjev nadzornog

tijela omoguéiti mu uvid u Evidenciju za jednostavnije i lakde pracenje postupaka obrade osobnih
podataka Ispitanika.

IV. SLUZBENIK ZA ZASTITU PODATAKA

Clanak 20.
Voditelj obrade i izvrsitelj obrade imenuju sluzbenika za zastitu podataka.

Po imenovanju sluzbenika za zaltitu podataka, Voditelj obrade ili izvrsitelj obrade objavijuje
kontaktne podatke sluzbenika za zastitu podataka te ih priopéuje nadzornom tijelu.

Clanak 21.
SluZbenik za zastitu podataka imenuje se na temelju kvalifikacija koje izmedu ostalog obuhvaéaju
struno znanje o pravu i praksi u podru&ju zastite podataka, sposobnosti izvravanja zadataka koji su
definirani odredbama ovog Pravilnika, razumijevanju postupaka obrade podataka, razumijevanju
informacijskih tehnologija i sigurnosti, poznavanje organizacije Voditelia obrade te sposobnost
promicanja zastite podataka unutar organizacije Voditelja obrade.

SluZbenikom za zastitu podataka moze biti imenovana osoba koja je u radnom odnosu kod Voditelja
obrade ili izvréitelja obrade odnosno osoba koja za Voditelja ili izvriitelja obrade obavija odredeni
posao na temelju ugovora o djelu.

Sluzbenik za zastitu osobnih podataka ne smije biti razrijeen niti kaZnjen zbog izvrdavanja svojih
zadataka.

Sluzbenik za zastitu osobnih podataka odgovara Voditelju obrade | izvrsitelju obrade.

SluZbenik za zabtitu osobnih podataka obvezan je tajnoséu | povjerljivodcéu,

Sluzbenik za zaétitu osobnih podataka daje informacije ispitanicima u pogledu svih pitanja povezanih
s obradom njihovih osobnih podataka i ostvarivanja njihovih prava zajamé&enih ovim Pravilnikom i
Uredbom.

Sluzbenik za zastitu podataka ne smije biti u sukobu interesa (primjerice, biti zaduzen za nadzor IT
sustava i s druge strane biti sluzbenik za za&titu podataka i sli¢no).

14



Sluzbenik za zaititu podataka medu ostalim mora informirati | savjetovati Voditelja ili izvréitelja
obrade o obvezama iz podrutja zastite podataka, pratiti postivanje propisa o zastiti podataka,
sudjelovati u procjeni uginka i prethodnom savjetovanju te suradivati s nadzornim tijelom.

Sluzbenik za zaétitu osobnih podataka pri obavljanju svojih zadaéa vodi ratuna o riziku povezanom s
postupcima obrade i uzima u obzir prirodu, opseg, kontekst | svrhe obrade.

Clanak 22.
Voditelj obrade i izvrSitel] obrade:

* osiguravaju da je sluZbenik za zastitu podataka na primjeren nacin i pravodobno ukljuten u
sva pitanja u pogledu zastite osobnih podataka;

¢ podupiru sluzbenika za zastitu podataka u izvr3avanju njegovih zadata pruZajuci mu
potrebna sredstva za izvrSavanje tih zadaéa i ostvarivanje pristupa osobnim podacima i
postupcima obrade;,

e osiguravaju da sluZbenik za zastitu podataka ne prima nikakve upute u pogledu izvréenja
njegovih zadaéa;

e ne smiju sluzbenika za zaltitu podataka razrijesiti duZnosti ili kazniti zbog izvr§avanja
njegovih zadaéa koje su definirane odredbama ovog Pravilnika;

* osiguravaju da zadace i duZnosti koje obavlja sluZbenik za zastitu podataka ne dovedu do
sukoba interesa.

Clanak 23.
SluZbenik za zastitu podataka;

* informira i savjetuje Voditelja obrade ili izvriitelja obrade te zaposlenike koji obavljaju obradu
osobnih podataka o njihovim obvezama koje proizlaze iz ovog Pravilnika | Uredbe;

+ prati postivanje | izvrSavanje odredaba ovog Pravilnika, Uredbe kao | drugih propisa o zastiti
podataka i politika Voditelja obrade ili izvr3itelja obrade iz podru¢ja zastite osobnih podataka
u okviru prisilnih propisa Republike Hrvatske, ukljudujuéi raspodjelu odgovornosti, podizanje
svijesti | osposobljavanje zaposlenika koji sudjeluju u postupcima cbrade;

e pruZanje savjeta Voditelju obrade u pogledu procjene uéinka na zastitu podataka i praéenje
njezina izvréavanja;

e suraduje s nadzornim tijelom;

# djeluje kao kontaktna totka nadzorno tijelo o pitanjima u pogledu obrade osobnih
podataka ispitanika;

e podnosi izvjeS¢a Voditelju obrade prema zahtjevu Voditelia obrade, a najmanje jednom
godisnje;

* ispunjava i druge zadace | obveze po nalogu Voditelja obrade ifili izvréitelja obrade.
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V. PRAVA | ZASTITA PRAVA ISPITANIKA

Clanak 24.
Svaka obrada osobnih podataka ispitanika trebala bi postivati temeljna prava i slobode pojedinca.

Clanak 25.
Sukladno odredbama ovog Pravilnika ispitanik ima slijedeéa prava:

® pravo na transparentnost;

* pravo na pristup podacima;

e pravo na ispravak;

¢ pravo na brisanje ("pravo na zaborav");

* pravo na ograniéenje obrade;

* pravo na prenosivost podataka;

® pravo na prigovor;

e pravo protivienja odluci na temelju profila odnosno protivijenja automatiziranom
pojedinaénom donosenju odiuka

e pravo na zahtjev za utvrdivanje povrede prava.

Pravo na transparentnost

Clanak 26.
Svaki ispitanik u odnosu na druge ispitanike ima jednaka osobna prava i za sve ispitanike vrijede
jednaka pravila.

Voditelj obrade ifili izvrSitel] obrade koji izravno ili neizravno prikuplia osobne podatke ispitanika
obvezan je ispitaniku omogudéiti pravo na transparentnost na nagin da Ispitaniku pru2i informacije u
sazetom, jasnom, razumljivom i lako dostupnom obliku, u pisanom obliku ili drugim sredstvima
odnosno elektroniékim putem.

Ukoliko Voditelj obrade Ifili izvritel] obrade prikuplja izravno osobne podatke od ispitanika, Vioditel]
obrade ifili izvrSitelj obrade obvezan je ispitaniku pruZiti slijedece informacije:

e identitet i kontakine podatke Voditelja obrade ifili izvrsitelja obrade:
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» kontaktne podatke sluzbenika za zaétitu podataka, ako je primjenjivo;

¢ svrhu obrade radi koje se upotrebljavaju osobni podaci ispitanika kao i pravnu osnovu za
obradu,
s legitimni interes Voditelja obrade ifili izvrditelja obrade;

kategorije primatelja osobnih podataka, ako je primjenjivo.

Ukoliko Voditel] obrade ifili izvréitel] obrade prikuplja neizravno osobne podatke ispitanika, Voditelj
obrade I/ili izvrsitelj obrade obvezan je ispitaniku pruZiti slijedeée informacije:

« identitet i kontaktne podatke Voditelja obrade ifili izvrSitelja obrade;
s kontaktne podatke sluzbenika za zastitu podataka, ako je primjenjivo;

e svrhu obrade radi koje se upotrebljavaju osobni podaci ispitanika kao i pravnu osnovu za
obradu;

» kategorije osobnih podataka,;

e kategorije primatelja osobnih podataka, ako je primjenjivo.

Pravo ispitanika na pristup podacima

Clanak 27.
Po primitku zahtjeva ispitanika na pristup osobnim podacima ispitanika, Voditel] obrade duZan je
postupiti bez naknade i bez odgadanja, a najkasnije u rocku od mjesec dana od dana zaprimanja
zahtjeva, a iznimno Voditel] obrade taj rok moZe produéiti za dodatna dva mjeseca. Voditel] obrade
obavjeséuje ispitanika o svakom takvom produljenju u roku od mjesec dana od zaprimanja zahtjeva,
zajedno s razlozima odgadanja.

Ukoliko Voditel] obrade ne postupi po zahtjevu ispitanika na nagin kako je to predvideno u stavku 1.
ovog &lanka, tada je duZan ispitanika u roku od mjesec dana obavijestiti o razlozima nepostupanja
kao | o moguénosti podnosenja pritu2be nadzomom tijelu odnosno pravnog lijeka koji je ispitanik
oviadten poduzeti za zastitu svojih prava | interesa.

Voditel] obrade zadrZava pravo naplatiti razumnu naknadu ili odbiti postupiti po zahtjevu ispitanika
ukoliko je zahtjev ispitanika neutemeljen ili pretieran, o &emu odluguje Voditel] obrade u kojem
sluCaju, Voditel] cbrade mora modi opravdati | dokazati osnovanost svoje odluke.

Clanak 28.
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Ispitanik ima prave od Voditelja obrade zahtijevati:

izdavanje potvrde o svrsi obrade, kategorijama osobnih podataka, primateljima, razdoblju
pohrane;

informacije o pravu na traZenje ispravka ili brisanja, o pravu na prituzbu nadzornom tijelu, o
posrednom izvoru iz kojeg Voditelj prikuplja osobne podatke,

Clanak 29.

Voditelj obrade osigurava kopiju osobnih podataka koji se obraduju.

Voditel] obrade duZan je svakom ispitaniku na kojeg se odnose osobni podaci koji se obraduju
omoguciti pristup slijedeéim informacijama:

svrha obrade osobnih podataka;

kategorija osobnih podataka koji se obraduju;

primateljima ili kategorijama primatelja kojima su osobni podaci otkriveni ili ¢e im biti otkriveni;
predvideno razdoblje u kojem ée osobni podaci biti pohranjeni;

pravo ispitanika da od Voditelja obrade zatrazi ispravak ili brisanje osobnih podataka ili
ogranicavanje obrade osobnih podataka koji se odnose na Ispitanika ili prava na prigovor na
takvu obradu;

pravo ispitanika na podnoSenje prituzbe nadzornom tijelu;

izvor informacije ako se osobni podaci ne prikupljaju od ispitanika, a odnose se na ispitanika;

automatizirano dono$enje odluka koje se temelji iskljuéivo na automatiziranoj obradi osobnih
podataka ispitanika Sto ukljutuje izradu profila ispitanika te koja proizvodi pravne uéinke koji
se na ispitanika odnose ili na sliéan nadin znagajno na njega utjeéu.

Sve informacije iz ovog ¢lanka Voditelj obrade ispitaniku dostavija u elektroni¢kom obliku, osim ako
to ispitanik zatraZi drugatije.

Pravo na ispravak

Clanak 30,

Ukoliko Je ispitanik utvrdio da su obradom osobnih podataka koji se na njega odnose osobni podaci
netodni, ispitanik ima pravo zatraZiti od Voditelja obrade ispravak neto&nih osobnih podataka a
Voditel] obrade duZan je bez nepotrebne odgode udovoljiti zahtjevu ispitanika te ispraviti trazeno.

Ukoliko su podaci nepotpuni, ispitanik ima pravo dopuniti nepotpune osobne podatke kao | zatraziti
od Voditelja obrade da dopuni iste (primjerice, davanje dodatne izjave i sli¢no).
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Prilikom dopune osobnih podataka ispitanik je duZan voditi se svrhom obrade osobnih podataka,

odnosno isti moZe dopuniti samo one osobne podatke koji udovoljavaju svrsi obrade u koju se osobni
podaci prikupljaju, obraduju i dalje prenose.

Pravo na brisanje ("pravo na zaborav")

Clanak 31.
Ispitanik ima pravo od Voditelja obrade zatraziti i ishoditi brisanje osobnih podataka koji se na njega
odnose, a Voditelj obrade ima obvezu obrisati osobne podatke, sve to bez nepotrebnog odgadanja
ako je ispunjen jedan od sljedetih uvjeta:

e ako osobni podaci vise nisu nuZni u odnosu na svrhu ili svrhe za koje su prikupljeni ili na
drugi nadin obradeni;

» ukoliko se obrada osobnih podataka vri na temelju dane privole ispitanika, a ispitanik je
povukao privolu na osnovu koje se vriila obrada osobnih podataka i ako ne postoji druga
pravna osnova za obradu;

* ako ispitanik uloZi prigovor na obradu osobnih podataka ispitanika, a pri tome ne postoje jati
legitimni razlozi za obradu od strane Voditelja obrade ili ispitanik ulo2i prigovor na obradu
osobnih podataka ispitanika koji se obraduju za potrebe izravnog marketinga, u tom slu¢aju
osobni podaci vise se ne smiju obradivati za potrebe izravnog marketinga;

+ ako su osobni podaci nezakonito obradeni;

e ako je takva obveza odredena prisilnim propisima Republike Hrvatske;

e 0sobni podaci prikupljeni su u vezi s ponudom informacijskog drugtva izravno djetetu.

Pravo na brisanje iz stavka 1. ovog &lanka ovog Pravilnika ne primjenjuje se u sluZajevima kada je
obrada osobnih podataka ispitanika nuZna.

Pravo na ograniéenje obrade

Glanak 32.

Ispitanik ima pravo od Voditelja obrade ishoditi ograniZenje obrade svojih osobnih podataka ako je
ispunjeno jedno od slijedecéega:

» ispitanik osporava tofnost osobnih podataka, za razdoblje kojim se Voditelju obrade
omoguéuje provjera toénosti osobnih podataka;

* e obrada osobni podataka nezakonita, ali ispitanik ne traZi brisanje osobnih podataka, veé
ograniéenje njihove uporabe,
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» Voditel obrade za potrebe obrade osobnih podataka isti vige nisu potrebni, ali ih ispitanik
traZi radi postavijanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva;

* |e ispitanik uloZio prigovor na obradu osobnih podataka za razdoblje dok Voditelj obrade ne
Ispita preteZu Ii njegovi legitimni interesi nad interesom ispitanika.

Ako je obrada ogranitena stavkom 1. ovog &lanka ovog Pravilnika, osobni podaci smiju se cbradivati
samo uz privolu ispitanika, uz iznimku pohrane, ili za postavljanje, ostvarivanje ili obranu pravnih
zahtjeva ili zastitu prava druge fizitke ili pravne osobe jli zbog vaZnog javnog interesa za Republiku
Hrvatsku,

Clanak 33.
Voditel] obrade ogranitene podatke treba premjestiti u drugi sustav obrade, uginiti ih nedostupnima
za korisnike ili ih ukloniti s internetskih stranica.

Clanak 34.
Svaki provedeni ispravak, brisanje ili ograni&enje obrade osobnih podataka, Voditelj obrade duzan je
priopéiti svakom primatelju kojem su otkriveni osobni podaci, osim ako se to pokaZe nemoguéim li
zahtijeva nerazmjeran napor Voditelu obrade, a o tim primateljima Voditel] obrade obavjedéuje
ispitanika samo ako to ispitanik zatrazi pisanim putem.

Pravo na prenosivost podataka

Clanak 35.
Ispitanik ima pravo da oscbne podatke koje je dao Voditelju obrade dobije u strukturiranom, strojno
Eitljivom obliku u svrhu da ih prenese drugom voditelju obrade ako se obrada temelji na privoli i ako
se obrada provodi automatiziranim putem.

Prillkom ostvarivanja svojih prava na prenosivost podataka ispitanik ima pravo zatraziti izravan
prijenos osobnih podataka od jednog veditelja obrade drugome ako je to tehniki izvedivo.

Pravo na prigovor

Clanak 36.
Ispitanik ima pravo u svakom trenutku uloZiti prigovor na obradu osobnih podataka koji se odnose na
njega, a koji se obraduju na osnovi javnog li legitimnog interesa.

U slugaju podno&enja prigovora od strane ispitanika Voditelj obrade ne smije obavljati daljnju obradu
osobnih podataka ispitanika, iznimno Voditelj obrade moéi ée nastaviti s obradom osobnih podataka
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ako dokaZe da postoje opravdani legitimni razlozi za obradu koji nadilaze interese, prava i slobode

ispitanika ili radi postavijanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.

Voditelj obrade duzan je na jasan i nedvojben nagin upozoriti ispitanika i upoznati ga s njegovim
pravom podno&enja prigovora na obradu osobnih podataka koji se na njega odnose.

Ako se osobni podaci obraduju u svrhe znanstvenog ili povijesnog istraZivanja ili u statisticke svrhe,
ispitanik ima pravo uloZiti prigovor na obradu osobnih podataka koji se na njega odnose, osim ako je
obrada nuZna za provodenje zadace koja se obavlja zbog javnog interesa.

Clanak 37.
Ako se osobni podaci ispitanika obraduju za potrebe izravnog marketinga, ispitanik u svakom trenutku
ima pravo uloZiti prigovor na obradu osobnih podataka koji se odnose na njega za potrebe takvog
marketinga, to ukljuduje izradu profila u mjeri koja je povezana s takvim izravnim marketingom.
Ukoliko se ispitanik protivi obradi osobnih podataka vezano uz potrebe izravnog marketinga tada se u
tu svrhu vise nete smjeti obradivati osobni podaci.

Pravo na zahtjev za utvrdivanje povrede prava

Clanak 38.
Ispitanik koji smatra da mu je povrijedeno neko pravo zajaméeno Zakonom o provedbi Opée uredbe o
zaétiti podataka (NN 42/18) ifili Uredbom moZe ovlaitenom nadzornom tijelu u skladu sa odredbama

Zakona o provedbi Opée uredbe o zadtiti podataka (NN 42/18) podnijeti zahtjev za utvrdivanje
povrede prava.

Pravo protivijenja odluci na temelju profila odnosno protivijenja automatiziranom

pojedinaénom donosenju odluka

Clanak 39.
lzrada profila ispitanika znai svaki oblik automatizirane obrade osobnih podataka u svrhu ocjene
odredenih osobnih aspekata povezanih s osobom ispitanika s ciljem predvidanja aspekata u vezi s

radnim uginkom, ekonomskim stanjem, zdravijem, osobnim skionostima, interesima, pouzdano3éu,
ponasanjem, lokacijom ili kretanjem tog Ispitanika.

Ispitanik ima pravo da se u odnosu na njega ne odnosi odluka koja se temelji iskljuéive na
automatiziranoj obradi &to ukljutuje izradu profila, koja preizvodi pravne uginke koji se na njega
odnose ili na sli¢an nadin znaéajno na njega utjeéu, osim kada je to:
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* potrebno za sklapanje ili izvréenje ugovora izmedu ispitanika | Voditelja obrade
podataka;

e dopusteno prisilnim propisima Republike Hrvatske;

® temeljeno na izrigito] privoli ispitanika.

VI. OGRANICENJA PRAVA ISPITANIKA

Clanak 40.
Voditel] obrade osobnih podataka koji se odnose na ispitanika zakonskom mjerom moze ogranigiti
opseg obveza i prava ispitanika koji su sadrZani ovim Pravilnikom pod uvjetom da se takvim

ogranitenjem postuju temeljna prava i sloboda te da Je takvo ogranitenje nuzno i razmjernu za
zastitu;

* nacionalne sigurnosti:
* obrane;
# javne sigurnosti:

* spreCavanja, istrage, otkrivanja ili progona kaznenih diela ili izvr8avanja kaznenopravnih
sankcija, ukljuéujuci zatitu od prijetnji javnoj sigurnosti i njihovo spreéavanje:

e drugih vaZnih cilieva od opéeg Javnog interesa Europske unije ili drzave Elanice, osobito
vaZnog gospodarskog ili financijskog interesa Europske unije ili drzave &lanice, &to ukljutuje
monetarna, proratunska | porezna pitanja, javno zdravstvo i socijalnu sigurnost:

e zaltite neovisnosti pravosuda i sudskih postupaka;

¢ spretavanja, istrage, otkrivanja i progona krienja etike za regulirane struke;

* funkcile pracenja, inspekcije ili regulatorne funkcije koja je, barem povremeno, povezana s
izvrsavanjem sluzbene ovlasti u sluajevima iz togaka od 1. do todke 5. ovog é&lanka ovog
Pravilnika i togke 7. ovog &lanka ovog Pravilnika;

e zastite ispitanika ili prava i sloboda drugih;

* ostvarivanja potraZivanja u gradanskim sporovima.

VIl. PRAVNA SREDSTVA ISPITANIKA

Clanak 41.
Pravna sredstva ispitanika su:

® pravo na prituzbu nadzornom tijelu;
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¢ pravo na uginkoviti pravni lijek protiv nadzornog tijela;

e pravo na uéinkoviti pravni lijek protiv Voditelja obrade ili izvréitelja obrade;
s pravo na naknadu stete.

Pravo na prituzbu nadzornom tijelu

Clanak 42.
Svaki ispitanik ima pravo podnijeti prituzbu nadzomom tijelu, osobito u drZavi u kojoj ispitanik ima
uobitajeno boraviste, u kojoj je njegovo radno mjesto ili mjesto navodnog krienja osobnih podataka
ispitanika, ako smatra da je obradom osobnih podataka koja se odnosi na njega dodlo do povrede
odredaba Uredbe odnosno povrede njegovih osobnih podatka.

Nadzorno tijelo kojem je podnesena prituzba obavijestit ¢e podnositelja prituzbe o napretku i ishodu
prituzbe, ukljudujuéi moguénost podnosenja pravnog lijeka protiv odluke nadzornog tijela.

Pravo na uéinkoviti pravni lijek protiv nadzornog tijela

Clanak 43,
Svaki ispitanik Ima pravo na uéinkoviti pravni lijek:

e protiv pravno obvezujuée odluke nadzornog tijela koja se na nju odnosi;

e ako nadleZno nadzorno tijelo ne rijesi prituZzbu ili ne izvijesti ispitanika u roku od tri mjeseca o
napretku ili ishodu podnesene prituzbe

Postupci protiv nadleZnog nadzornog tijela vode se pred stvarno nadleZnim sudom Republike
Hrvatske odnosno pred stvarno nadleZnim sudom driave Elanice u kojo] to nadzorno tijelo ima
poslovni nastan,

Pravo na uéinkoviti pravni lijek protiv voditelja obrade ili izvriitelja obrade

Clanak 44.

Ispitanik ima pravo na uginkoviti pravni lijek ako smatra da su mu zbog obrade njegovih osobnih
podataka protivno Uredbi prekrena njegova prava zajamé&ena Uredbom.

Postupci protiv Voditelja obrade ili izvriitelja obrade vode se pred:

s stvarno nadleZnim sudom dr3ave ¢&lanice u kojo] Voditelj obrade ili izvrditelj obrade
ima poslovni nastan;

= stvarno nadleZnim sudom drZave &lanice u kojoj ispitanik ima uobiajeno boraviste.
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Pravo na naknadu &tete

Clanak 45.

Svaka osoba koja je pretrpjela imovinsku ili neimovinsku Stetu zbog kréenja Uredbe ima pravo na
naknadu od Voditelja obrade ili izvriitelja obrade za pretrpljenu tetu.

Svaki Voditelj obrade koji je uklju&en u obradu osobnih podataka odgovoran je za &tetu prouzrogenu
cbradom osobnih podataka, dok je svaki izvriitelj obrade odgovoran za tetu prouzrodenu obradom
osobnih podataka samo ako nije postovao obveze koje su posebno namijenjene izvriiteljima obrade
ili je djelovao izvan zakonitih uputa Voditelja obrade ili protivno njima.

Voditel] obrade ili izvr$itelj obrade nece odgovarati za tetu iz stavka 1. | 2. ovog Elanka ako dokazu
da ni na koji natin nisu odgovorni za dogadaj koji je prouzrogio stetu.

Ako je u istu obradu ukljueno vise od jednog Voditelja obrade li izvréitelja obrade ili su u istu obradu
ukljugeni i Voditelj obrade i izvréitelj obrade i ako su odgovorni za bilo kakvu &tetu prouzrodenu
obradom osobnih podataka za cjelokupnu &tetu ispitaniku odgovaraju solidarno odnosno svaki Voditel]
obrade ili izvritel] obrade smatra se odgovornim za cjelokupnu Stetu kako bi se osigurala uginkovita
naknada ispitaniku.

U slucaju placene pune odstete za pretrplienu Stete iz stavka 4. ovog élanka, Voditelj obrade ili
izvrsitelj obrade ima se pravo regresno namiriti od drugih Voditelja obrade il izvréitelja obrade.

Viil. SIGURNOST OBRADE OSOBNIH PODATAKA

Clanak 46.
Voditel] obrade i izvriitelj obrade provode odgovarajuce tehnitke i organizacijske mjere kako bi
osigurali odgovarajuéu razinu sigurnosti s obzirom na rizik, ukljuujuéi prema potrebi:

* pseudonimizaciju | enkripciju osobnih podataka:

® osiguravanje trajne povjerljivosti, cjelovitosti, dostupnosti i otpornosti sustava i usluga obrade;
sposobnost pravodobne ponovne uspostave dostupnosti osobnih podataka i pristupa njima u
slutaju fizitkog ili tehnikog incidenta:

* redovno testiranje tehnigkih i organizacijskih mjera za osiguravanje sigurnosti obrade.
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Clanak 47,
U slugaju povrede osobnih podataka Voditelj obrade duZan je bez nepotrebnog odgadanja, a
najkasnije 72 sata nakon saznanja o povredi izvjestiti nadlefno nadzorno tijelo, osim ako nije
vierojatno da ¢ée povreda osobnih podataka prouzroéiti rizik za prava i slobode pojedinaca. Ako
izvje&éivanje nije uginjeno unutar 72 sata, mora biti popra¢eno razlozima za kasnjenje.

lzvrsitelj obrade bez nepotrebnog cdgadanja izvjeStuje Voditelja obrade nakon &to sazna za povredu
osobnih podataka.

DuZnost je Voditella obrade dokumentirati sve povrede osobnih podataka, ukljutujuéi &injenice
vezane za povredu osobnih podataka, njezine posljedice | mjere poduzete za popravljanje stete.

Voditelj obrade vodi registar povrede osobnih podataka.

lzvjestaj Voditelja obrade iz stavka 1. ovog €lanka ovog Pravilnika mora sadrZavati:

* opis prirode povrede osobnih podataka;
¢ navesti ime | kontaktne podatke sluzbenika za zastitu podataka;
* opisati vierojatne posljedice povrede osobnih podataka;

* opisati mjere koje je Voditel] obrade poduzeo ili predioZio poduzeti za rieSavanje problema
povrede osobnih podataka.

Clanak 48.

Ukoliko se utvrdi da bi povreda osobnih podataka mogla imati visok stupanj rizika za prava i slobode

pojedinaca, Voditelj obrade duZan je bez nepotrebnog odgadanja obavijestiti ispitanika o povredi
osobnih podataka,

Iznimno, Voditelj obrade nije obvezan obavijestiti ispitanika o povredi osobnih podataka ukoliko je
ispunjen jedan od slijedeéa tri uvjeta:

* Voditel obrade poduzeo je odgovarajuce tehnitke | organizacijske mjere zastite i te su mijere
primijenjene na osobne podatke pogodene povredom osobnih podataka;

* Voditelj obrade poduzeo je naknadne mjere kojima se osigurava da viée nije vjerojatno da ée
do¢i do visokog rizika za prava i slobode ispitanika;
ako to zahtjeva izuzetan napor (primjerice, veliki broj ispitanika).
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IX. PROCJENA UCINKA NA ZASTITU PODATAKA | PRETHODNO SAVJETOVANJE

Procjena uéinka na za&titu podataka

Clanak 49.
Ako je vijerojatno da ¢e neka vrsta obrade osobnih podataka prouzroditi visok rizik za prava i slobode
pojedinaca, Voditelj obrade prije obrade provodi procjenu u€inka za onu vrstu postupaka obrade na
zastitu osobnih podataka koji podiijezu zahtjevu za procjenu uéinka na zastitu podataka, a prilikom
koje se Voditelj obrade obraéa sluzbeniku za za&titu osobnih podataka radi savjetovanja.

Nadzorno tijelo uspostavija i javno objavijuje popis vrsta postupaka obrade osobnih podataka koje
podlijezu zahtjevu za procjenu uéinka na zaétitu podataka.

Procjena utinka za zastitu podataka obvezna je u sludaju:

® sustavne i opseZne procjene osobnih aspekata u vezi s pojedincima koja se temelji na
automatiziranoj obradi, koja ukljutuje izradu profila, i na temelju koje se donose odluke koje
proizvode pravne uginke koji se odnose na pojedinca ili na sligan nagin znatajno utjedu na
pojedinca;

¢ opseZne obrade posebnih kategorija osobnih podataka ili podataka u vezi s kaznenim
osudama i kaZnjivim djelima;

e sustavnog pracenja javno dostupnog podrugja u velikoj mjeri.

Procjena utinaka za zastitu podataka treba ukljugivati predvidanje rizika, planiranje za&titnih mjera |
mehanizama za smanjenje rizika i otklanjanje &tetnih uiinaka.

Prethodno savjetovanje

Clanak 50.
Vaoditel] obrade obvezan je savjetovati se sa nadzornim tijelom prije obrade osobnih podatka ako se
procjenom uéinaka za zatitu podataka utvrdi da bi u slutaju da Voditelj obrade ne donese mjere za
ublaZavanje rizika obrada osobnih podataka dovela do visokog rizika.
Nakon Sto je Voditelj obrade podnio zahtjev za savjetovanje pisanim putem, nadzorno tijelo savjetuje
Voditelja obrade i, prema potrebi, izvréitelja obrade u roku od osam tjedana od dana zaprimanja
pisanog zahtjeva,

Taj se rok moze prema potrebi produZiti za est tiedana, uzimajuéi u obzir slozenost namjeravane
obrade uslijed tega nadzomno tijelo u roku od mjesec dana od zaprimanja zahtjeva obavjeiéuje
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Voditelja obrade, i prema potrebi, izvrSitelja obrade o svakom takvom produljenju i o razlozima

odgode. Ti se rokovi mogu suspendirati sve dok nadzorno tijelo ne dobije informacije koje je moglo
zatraZiti u svrhe savjetovanja.

Kada je to propisano prisilnim propisima Republike Hrvatske od Voditelja obrade se moze zahtijevati
da se savjetuje s nadzornim tijelom | od njega dobiju prethodno odobrenje u pogledu obrade koju
obavija Voditelj obrade za izvrSenje zadade koju Voditel] obrade provedi u javnom interesu,
ukljuéujuéi | obradu u vezi sa socijalnom za&titom i javnim zdravijem.

X. PRIJENOSI OSOBNIH PODATAKA TRECIM ZEMLJAMA ILI MEDUNARODNIM
ORGANIZACIJAMA

Clanak 51.

Osobni podaci mogu se prenositi iz Europske unije u treéu drzavu jedino u skladu s odredbama
Uredbe.

Osobni podaci mogu se prenositi u treée zemlje za koje je izdana odluka o primjerenosti (prijenosi na
temelju odiuke o primjerenosti).

Odluku o primjerenosti izdaje Europska komisija, a temelji se na ocjeni vladavine prava, potivanju
ljudskih prava, relevantnom zakonodavstvu, postojanju neovisnog nadzornog tijela te
medunarodnim obvezama treé¢e driave.

Europska komisija sastavlja | javno objavijuje popis tre¢ih zemalja koje pruZaju primjerenu razinu
zastite osobnih podataka i u koje se osobni podaci mogu iznositi bez daljnjih ogranitenja.

U odredenim slutajevima postoji potreba iznogenja osobnih podataka u trede drzave koje ne pruzaju
primjerenu razinu zastite, tada je potrebno dodatnim zastitnim mjerama osigurati visoku razinu
zabtite osobnih podataka, a instrumenti na temelju kojih je moguée iznositi osobne podatke u takve
tre¢e zemlje taksativno su navedeni u Uredbi (primjerice, obvezujuéa korporativna pravila,
standardne ugovorne klauzule, kodeksi pona&anja, odobreni mehanizam certificiranja, ugovorne
klauzule te odredbe iz administrativnih dogovora i sli€no).

Iznimno, u posebnim situacijama i ako prijenosi podataka nisu redovitog tipa, mogude je prenositi
oscbne podatke u tre¢e dr2ave uz privolu ispitanika;

¢ ako je bio prethodno obavijesten o rizicima prijenosa;

27



e ako je prilenos nuZan za sklapanje ili izvrienje ugovora skloplienog s ispitanikom ili u
njegovom interesu;

e ako je prijenos nuzan iz vaZnih razloga javnog interesa ili za pravne zahtjeve;

e ako je nuZan za zastitu klju¢nih interesa ispitanika a on ne moZe dati svoju privolu;

e ako se prijenos obavlja iz registra javnih tijela sukladno posebnim propisima.

Svaki prijenos osobnih podataka koji se obraduju ili su namijenjeni za obradu nakon prijencsa u treéu
zemlju ili medunarodnu organizaciju odvija se u skladu s odredbama Uredbe.
XI. ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 52.
Na pitanja koja nisu uredena ovim Pravilnikom primjenjuju se na odgovarajuci nagin odredbe Uredbe,

kao i prisilnih propisa Republike Hrvatske.

Clanak 53.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj ploéi Voditelja obrade.

U Zagrebu, dana 8. rujna 2021. godine

UR. broj: UV-2534,/21

PREDSJEDNIK

UPRAV VIECA

Stevo ZivEic

Ovaj Pravilnik objavljen je na oglasnoj ploci Poslodavca H 1l oy/ 2021. godine, a stupio je na

snagu _JG& .‘u;.u‘w; 2021. godine.

RAVNATELICA

Mr. sc. Marija Orli¢, dipl. psiholog
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